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Nota Aclaratoria

El presente documento es el resultado de una asistencia técnica realizada por el Fondo Monetario
Internacional (FMI) en apoyo al Banco Central de Honduras (BCH) para el estudio de alternativas
gue contribuyan a la modernizacién del sistema nacional de pagos.

El BCH autoriza la reproduccion total o parcial del texto, graficas y cifras que figuran en esta
publicacion, siempre que sea mencionada la fuente. No obstante, esta Institucion no asume
responsabilidad legal alguna o de cualquier otra indole, por la manipulacién e interpretacion
personal de la informacién.
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Glosario!

Acuerdos de MDBC multiples (multi-CBDC system): Soluciones para hacer que las MDBC
emitidas por distintos paises sean compatibles, interconectar los sistemas de MDBC o crear
un sistema compartido para pagos de CBDC transfronterizos y entre distintas divisas.
Banca Abierta (Open Banking): El intercambio y el aprovechamiento de los datos, con
previa autorizacion de los clientes, por parte de los bancos comerciales con
desarrolladores y empresas de terceros para crear AP| para proveer servicios financieros.
Bienes Publicos del Banco Central (Central bank public goods): Bienes y servicios
proporcionado por el Banco Central que sirven al interés publico, incluidas las
infraestructuras de pago y la confianza en la moneda.

Criptoactivo: Un tipo de activo digital del sector privado que depende principalmente de
la criptografia y el libro mayor distribuido o tecnologia similar.

Deposito Tokenizado (Tokenized deposit): Una representacién digital de un depdsito
bancario en un sistema DLT. Un depdsito tokenizado representa un derecho sobre un
banco comercial, al igual que un depdsito regular.

Dinero electrénico (Electronic Money): Valor almacenado de forma electronica en
dispositivos tales como una tarjeta con chip o un disco duro en un ordenador personal.
Interfaz de Programacion de Aplicaciones (API): Conjunto de reglas y especificaciones
seguidas por programas de software para comunicarse entre si, y una interfaz en
diferentes programas de software que facilita su interaccion.

Moneda Digital de Banco Central (MDBC): Es una nueva forma de dinero de banco central,
es decir, un pasivo para el banco central, denominado en una unidad de cuenta real y
representado de forma digital que se utiliza como instrumento de intercambio y también
como depdsito de valor.

Moneda Estable (Stablecoin): Una criptoactivo que tiene como objetivo mantener un valor
estable en relacion con un activo especifico, o una cesta de activos.

Monedero Digital (Digital wallet): Una interfaz que permite a los usuarios realizar
transferencias o realizar transacciones de dinero y activos digitales.

Sistemas de Pagos - Son el conjunto de instituciones, instrumentos, sistemas, normas y
procedimientos utilizados por los agentes econémicos para transferir fondos y efectuar
pagos de tal forma que se faciliten las transacciones de bienes y servicios en la economia.
Su funcién principal es asegurar la circulacidon del dinero en la economia, permitiendo la
conexiéon con instituciones del Gobierno, bancos comerciales, otras instituciones
financieras, empresas y hogares.

Sistemas de Pago de alto valor - son aquellos donde se realizan transacciones muy
grandes, generalmente intercambiadas entre bancos o entre participantes en los
mercados financieros y que requieren una liquidacién inmediata y oportuna.
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Sistemas de pago de bajo valor - son aquellos que procesan un alto nUmero de pagos de
relativa baja cuantia, los cuales tipicamente no tienen caracter de urgente.

Sistema Monetario (Monetary system): El conjunto de instituciones y arreglos en torno al
intercambio monetario. Este consta de dos componentes: el dinero y los sistemas de pago.
Tecnologia de Libro Mayor Distribuido (Distributed ledger technology — DLT): Un medio
para guardar informacién a través de un libro mayor distribuido, es decir, una copia digital
repetida de los datos disponibles en multiples ubicaciones electrdnicas.

Token: Una representacion digital de valor en un sistema DLT. Se puede decir que los
activos que estan representados con un token estan “tokenizados”.

Tokenizacion: Describe el proceso por medio del cual los activos tradicionales (Acciones y
bienes raices) son digitalizados en tokens basados en blockchain que pueden ser
canjeados y que representan la totalidad o una fraccién de la propiedad del activo
subyacente.
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Abreviaciones

AML/CFT - Anti-Money Laundering / Combating the Financing of Terrorism o Prevencion de
Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo

API — Application Programming Interface o Interfaces de Programacion de Aplicaciones
BCH - Banco Central de Honduras

BIS — Banco Internacional de Pagos

CNBS - Comisién Nacional de Bancos y Seguros

DLT - Tecnologia de Libro Mayor o Contabilidad Distribuida
FinTech — Financial Technology o Tecnologia Financiera
INDEL - Institucidon no Bancaria Emisora de Dinero Electrénico
KYC — Know Your Client o Conozca a su Cliente

LBTR - Liquidacion Bruta en Tiempo Real

MDBC - Moneda Digital de Banco Central

MIF — Mesa de Innovacién Financiera

USSD - Unstructured Supplementary Service Data o Servicio de Datos Suplementarios No
Estructurados
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Resumen Ejecutivo

Los avances en la tecnologia y la adopcién de politicas publicas estan cambiando la forma
en que se crean y proveen los servicios financieros, incluyendo el dinero y los pagos. Estos
hechos llevan al BCH a preguntarse, en cumplimiento a sus mandatos, como puede
contribuir para que Honduras se beneficie. Se espera que el dinero emitido por el banco central
continle brindando una base sélida para el sistema monetario en evolucion, incluso si sus formas
sufren cambios. La adopcion de nuevas tecnologias y la evolucion del dinero podria estimular una
mayor innovacion y crecimiento econémico en el pais, lo que, acompanado de politicas publicas
apropiadas, daria como resultado una mayor inclusion financiera. Se espera que los pagos se
vuelvan cada vez mas digitales e instantaneos, y se beneficien de la interoperabilidad universal, lo
gue conducira a una experiencia de pago fluida, incluso si el efectivo sigue siendo importante en
Honduras en el futuro previsible.

A nivel mundial, las formas digitales de dinero estan evolucionando mucho mas alla de los
depodsitos bancarios. El uso y adopcion del dinero electronico ha crecido exponencialmente en
los mercados emergentes ligado a la gran cantidad de propietarios de teléfonos moviles. Las
monedas digitales del banco central (MDBC), las monedas estables y los depdsitos tokenizados
han despertado un interés creciente, en parte debido a la inestabilidad inherente de los
criptoactivos. Las reformas recientes en Honduras relacionadas con el dinero y los pagos
electronico han eliminado algunas barreras regulatorias, pero aun quedan desafios importantes
por superar.

Al mismo tiempo, ha habido grandes avances en infraestructuras publicas de pago en
algunos paises. Esto ha llevado a mejoras significativas en la interoperabilidad y la introducciéon
de sistemas de pagos instantaneos/rapidos. En Honduras se realizaron cambios importantes en
la disponibilidad del sistema de pagos, pero la interoperabilidad de la infraestructura sigue siendo
una meta a mediano plazo.

Este documento explora las MDBC, la forma moderna del dinero del banco central y la
infraestructura publica para los pagos. Describe los tipos de MDBC, las razones por las que se
estan estudiando ampliamente y sus implicaciones, asi como sus caracteristicas de disefio.
Obtener pagos mas rapidos y la interoperabilidad entre sistemas de pago, asi como la integracion
con transacciones transfronterizas son metas importantes de la infraestructura publica de pagos.
Para Honduras, tanto las MDBC como el perfeccionamiento de la infraestructura de pagos ofrecen
la posibilidad de mejorar la inclusion financiera y eficiencia en el mercado de las remesas, asi
como superar otros desafios.

A futuro, parece justificado el estudio continuo tanto de la MDBC como de la infraestructura
publica de pagos. Dado que no son mutuamente excluyentes, los dos flujos de trabajo pueden
llevarse a cabo simultdneamente, centrandose en la inclusion financiera y los pagos



transfronterizos. Para las MDBC, el analisis sugiere estudiar las capacidades de pago fuera de linea
y entre paises, posiblemente con socios regionales interesados. Con respecto a la infraestructura
publica, el siguiente paso podria ser explorar la adopcion de una solucion de pagos publica,
rapida, de bajo costo y universalmente interoperable, inspirada en ejemplos como PIX de Brasil y
UPI de India.

Se invita al publico a responder a las preguntas planteadas en el Anexo durante el periodo
de consulta. El BCH publicard un resumen de las respuestas y los planes para continuar el
dialogo con todas las partes interesadas del sector publico y privado.
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1. Introduccion

La innovacion financiera esta cambiando rapidamente el panorama del dinero y los pagos
en todo el mundo. Los avances en la tecnologia del sector financiero y la implementacién de
diferentes politicas que apoyen esas tecnologias han dado como resultado la disponibilidad de
nuevos servicios financieros, como métodos de pagos digitales, banca abierta, dinero electrénico,
billeteras digitales, finanzas descentralizadas, entre otros.

Debido al mandato del BCH en esta area, la institucion quiere aprovechar estas tendencias
al maximo, mientras gestiona los riesgos que le acompainan. Ademas de estar legalmente a
cargo de la emisién de dinero, el BCH vigila el sistema de pagos y administra servicios publicos
de infraestructura de pagos (LBTR), el cual también liquida otros sistemas de pago, buscando
garantizar su buen funcionamiento. Estas funciones basicas generan las condiciones para las
innovaciones que tienen el potencial de aumentar significativamente la eficiencia y estabilidad
financiera, siempre que los riesgos de ciberseguridad se gestionen con cuidado.

El BCH se adhiere al punto de vista del BIS, que indica que el dinero del banco central es la
base sélida para la evolucion del sistema monetario. El dinero del banco central también puede
proporcionar estabilidad e interoperabilidad, y sentar las bases para la innovacion del sector
privado con una definicién efectiva de las responsabilidades publico-privadas, que podrian
generar efectos de red positivos en la economia. Un sistema monetario moderno debe esforzarse
por brindar seguridad y estabilidad, tener instituciones responsables de ello (por ejemplo, el
banco central), ser eficiente en términos de escala y costo de los pagos, brindar acceso universal
a servicios de pago basicos a bajo costo, proteger la privacidad incluso promoviendo el control
de los datos de las transacciones mientras se evita la actividad ilegal siendo adaptable a un
entorno cambiante y permitir transacciones transfronterizas fluidas."

Por el contrario, las alternativas como los criptoactivos obtienen una puntuacion baja en las
dimensiones anteriores, mientras que los puntos fuertes de estos son replicables en un
sistema monetario moderno dirigido por un banco central. Sus diferencias van desde la falta
de estabilidad, responsabilidad e integridad, hasta el alto costo de las transacciones y el lento
procesamiento de estas. Esto los hace inadecuados como anclas del sistema financiero. Al mismo
tiempo, los aspectos mas Utiles de la tecnologia utilizada por estas alternativas también pueden
implementarse en un sistema monetario moderno.

Las nuevas representaciones de dinero en forma de MDBC pueden desempeiiar un papel
importante en el aprovechamiento de las capacidades técnicas mencionadas en los parrafos
anteriores. A nivel mayorista, la MDBC puede incluir programabilidad y tokenizacion, lo que a su
vez permite ejecutar varias transacciones simultaneamente sin intervencién humana, por ejemplo,
cuando se intercambian activos financieros. También permite que mas empresas financieras
utilicen las cuentas de liquidacién, asi como realizar operaciones transfronterizas de forma mas



rapida y barata. A nivel minorista, las MDBC pueden desempefar un papel importante para
garantizar la interoperabilidad a través de las APl y servir como columna vertebral para un sistema
de pagos rapido/instantaneo, establece las bases para los controles del usuario sobre el uso de
su informacién financiera, se puede crear un historial de datos financieros de los usuarios
bancarizados o no y con ello promover la inclusion financiera.

La vision del BIS de como se puede construir un ecosistema de servicios financieros
modernos sobre la base de dinero del banco central esta representada en la figura 1. Los
casos de uso del ecosistema de servicios financieros es que se continten utilizando los servicios
existentes como el efectivo, el dinero bancario, los pagos rapidos, el dinero electrénico vy las
tarjetas de crédito y débito, al tiempo que se adoptan otras soluciones emergentes como MDBC
(incluso para remesas transfronterizas), billeteras digitales, contratos inteligentes y banca abierta.

° o s

Figura 1 BIS (2022) Vision de un Ecosistema Monetario Global
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API| = application programming interface; CBDC = central bank digital currency; PSP = payment service provider.

Source: BIS.

En Honduras, esa visidon podria ser la de un ecosistema en el cual la inclusién financiera y
remesas de bajo costo prevalezcan, con interoperabilidad universal entre todos los sistemas
de pago. El efectivo, sin duda, continuaria siendo el medio de pago dominante para el futuro
previsible.

El proposito del presente documento de discusion es recopilar comentarios de las partes
relacionadas e interesadas, del sector publico y privado, sobre cémo Honduras puede
modernizar mejor el dinero y los pagos. Es importante resaltar que este documento no refleja
una decision de que el BCH emitira una MDBC en cualquier momento en el futuro, sino que es
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parte de un esfuerzo de colaboracidn entre los sectores publico y privado, asi como al interior del
sector publico, en el que las politicas publicas en muchas areas diferentes (incluidas la reforma o
emision de nueva regulacion de los sectores financiero, de telecomunicaciones, del uso de datos
privados o de la propia Ley del BCH) deben estar en armonia para cosechar al maximo los
beneficios de las innovaciones tecnoldgicas.

La estructura del documento es la siguiente. La Seccion 2 describe las nuevas posibilidades en
dinero digital e infraestructura publica para los sistemas de pago y contrasta esto con la situacién
actual en Honduras, destacando la importancia de la inclusion financiera y las remesas en las
politicas futuras. La Seccién 3 proporciona un analisis detallado de uno de los nuevos conceptos
centrales de los sistemas monetarios: Monedas Digitales de Bancos Centrales (MDBC) y explora
las motivaciones detras de su surgimiento, los tipos de MDBC e implicaciones de su emision,
incluyendo los beneficios y los riesgos. La Seccidn 4 establece los posibles proximos pasos para
encontrar la ruta a seguir para preparar el futuro del dinero y los pagos en Honduras.

2. Nuevas oportunidades con el dinero y los pagos

Las innovaciones recientes en los servicios tecnolégicos financieros (FinTech) han creado
nuevas oportunidades que, cuando los riesgos que las acompafan se gestionan
adecuadamente, pueden tener beneficios para toda la economia." Las innovaciones que
permiten los nuevos servicios financieros incluyen la disponibilidad generalizada de computacién
en la nube, el desarrollo de interfaces de programacién de aplicaciones (API), tecnologia de
contabilidad distribuida (DLT), biometria, y otros mas. Las politicas habilitadoras, como los
sistemas de identificacion digital o la expansién de la infraestructura de comunicaciones, pueden
respaldar ain mas el impacto de estas tecnologias. Estos cimientos tecnologicos y normativos, a
su vez, permiten que florezcan nuevos servicios financieros, como la banca digital. Otro ejemplo
se centra en la infraestructura publica para la interoperabilidad de los pagos: la llamada "Pila de
India”, donde el programa nacional de identificacion Aadhaar con tecnologia biomeétrica integrada
provocd un rapido crecimiento en la banca y los pagos digitales.”

a. Evolucién de dinero digital

En los pagos digitales, el dinero bancario existente desde hace mucho tiempo y se une a
otras formas digitales, como el dinero electronico, stablecoins, y MDBC. El dinero bancario
junto con el efectivo es lo que cominmente usamos para pagar, y que ademas sirve como
deposito de valor y unidad de cuenta'. El efectivo corresponde a los billetes y monedas en
circulacidon, mientras el dinero bancario son los saldos en cuentas de instituciones autorizadas,
generalmente como depésito a la vista, depdsito de ahorro y depositos a plazo; respaldados por
las reservas de dichas instituciones en el Banco Central. Estan expresados en la misma unidad de
cuenta, pero son dos activos financieros distintos. Por una parte, el efectivo es dinero fisico
emitido en Honduras por el BCH, mientras que los depésitos son dinero creado por entidades
privadas, principalmente por los bancos comerciales. Ambos poseen el mismo valor monetario.
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El dinero electronico es el valor monetario almacenado en cuentas digitales o dispositivos
fisicos, que se utiliza como medio de pago y depésito de valor. Por ejemplo, los saldos
accesibles por teléfono (un mévil basico usando USSD o un teléfono inteligente) o las tarjetas con
chip. Los sistemas de dinero electronico varian segun las diferentes jurisdicciones, pero a menudo
estan totalmente respaldados por moneda fiduciaria. Es una herramienta clave para la inclusion
financiera de personas no bancarizadas, dado que los servicios de dinero electronico estan
disponibles en zonas rurales donde no hay presencia de la banca tradicional. Los usuarios puedan
realizar transacciones financieras sin tener que movilizarse largas distancias, y sus canales de
pagos pueden ser utilizados para el envio y la recepcion de remesas internacionales, facilitando
su descarga de forma inmediata a los receptores de las mismas, sin incurrir en gastos de
movilizacién.

En Honduras, el dinero electronico esta aiin en sus etapas iniciales. Algunos proveedores
ofrecen sistemas de pago de ciclo cerrado que solo puede utilizarse para un conjunto restringido
de pagos, por ejemplo, para pagar suscripciones a servicios ofrecidos por la misma empresa que
emite el dinero electrénico. La interoperabilidad esta aun ausente, es decir, no se pueden iniciar
transacciones con partes que no tengan cuentas con el mismo proveedor.

Las monedas estables (stablecoins) respaldadas por activos de alta calidad son otra forma
de dinero digital con un uso creciente en los pagos. Es un término amplio utilizado para
referirse a las monedas digitales basadas en tecnologia de contabilidad distribuida. Las stablecoins
estan disefiadas para mantener un valor estable en relacion con otro activo (por lo general, una
unidad de moneda soberana o materia prima) o una canasta de activos. Para lograr esto, el valor
de una moneda estable puede, por ejemplo, vincularse al valor de una moneda soberana como
el dolar estadounidense o materias primas. Un desarrollo notable fue el anuncio de la stablecoin
global Libra planificada por Facebook en 2019 (abandonada en 2022), que aceler6 el desarrollo
de una respuesta regulatoria.” Meta (el nuevo nombre corporativo de Facebook) experimentd
hasta septiembre de 2022 con una billetera digital (Novi) para facilitar el envio de remesas entre
Estados Unidos y Guatemala usando una stablecoin en ddlares estadounidenses llamado Paxos
Dollar. Otras stablecoins se utilizan para realizar operaciones interbancarias de alto valor (por
ejemplo, JPM coin).

Activos criptograficos como Bitcoin, Ethereum y otros no han demostrado ser apropiados
para pagos. Esto se debe a su volatilidad, su falta de ancla nominal, problemas de escalabilidad
que afectan el volumen de transacciones que pueden manejar, incluyendo su costo de creaciony
custodia. En mayo de 2022, las stablecoins algoritmicas Terra y Luna colapsaron ante la ausencia
de garantias solidas, y en noviembre de 2022, se dio el mayor fracaso de un mercado de
criptoactivos (FTX), lo que condujo a nuevas caidas pronunciadas en la valoracion de esos
criptoactivos. Algunos paises, han adoptado criptoactivos como moneda de curso legal y los
primeros indicadores sefialan que su adopcion para pagos y remesas sigue siendo limitado."
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La MDBC actualmente se investiga como un elemento central que sera analizado con mas
detalle en el presente documento. Alrededor de 100 bancos centrales estan explorando este
tema. Varios paises han introducido una MDBC o estan ejecutando un proyecto piloto. Una
moneda digital del banco central (MBDC) es una forma electrénica de dinero del banco central
que los hogares y las empresas podrian utilizar para realizar pagos y almacenar valor, es decir,
podria llegar a utilizarse para realizar pagos de servicios publicos en tiempo real y libre de riesgo,
recaudacién de impuestos, compras de bienes y servicios y en general, para realizar pagos o
transferencias directamente entre usuarios. Al igual que el dinero fisico, constituiria un pasivo del
banco central. En la seccion 3 se discutira sobre las diversas formas de MDBC con mayor detalle.""

Los depositos tokenizados son una variante relativamente nueva de dinero digital que
combina ciertas caracteristicas de las stablecoins y una MDBC. Han habido experimentos con
tokenizacién de activos como bonos y acciones. La tokenizacion de depésitos se contempla en el
area del dinero digital, ya que estos tokens se crean mediante la conversion de depositos
bancarios en un pasivo negociable del banco comercial. Estos estan garantizados para liquidarse
en dinero del banco central, en caso de que los tokens estén respaldados por reservas del banco
central, incluso sino son pasivos directos del banco central como lo son las MDBC. Como todos
los tokens, pueden programarse y usarse en transacciones complejas como pago contra entrega.

b. Tendencias en la infraestructura publica de pagos
Ademas del papel del banco central en el area de dinero digital, también puede fomentar
una mayor digitalizacion de los pagos mediante la modernizacion de la infraestructura
publica de pagos. Esto incluye mejorar la interoperabilidad entre los diferentes elementos de los
sistemas de pago existentes en Honduras, asi como desarrollar la capacidad de pago
rapido/instantanea. También podria incluir la implementacion de Banca Abierta, que mejora la
competencia en la provision de servicios financieros, incluso en los servicios de pago.

Estas mejoras en la infraestructura publica pueden promover la competencia y reducir los
costos para los usuarios promoviendo la inclusion financiera. El sistema de pago instantaneo
minorista Pix de Brasil es un buen ejemplo. En poco mas de un afio desde su lanzamiento en
noviembre de 2020, Pix habia registrado al 67% de los adultos en Brasil, con pagos gratuitos entre
personas y tarifas bajas para comerciantes. El éxito de Pix se debe en gran parte a la participacion
obligatoria de los bancos mas grandes para impulsar los efectos de red para los usuarios y, en
segundo lugar, a la responsabilidad dual del banco central como proveedor de infraestructura y
creador de reglas.”

La interoperabilidad en pagos permite que los usuarios de los diferentes sistemas puedan
enviar el dinero entre ellos. La interoperabilidad es crucial para garantizar la ejecucion de las
operaciones ordenadas por los usuarios, por lo que se deben establecer estandares comunes,
como ser: formatos de mensajes (es decir, definir el formato y estructura del mensaje de pago y
los datos que debe incluir), seguridad de la informacion (marco de gobierno de seguridad de la
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informacion y ciberseguridad), requisitos de procesamiento y resiliencia operativa, horarios y
construccidn de interfaces que permitan la comunicacién con otros sistemas. Todo ello con el
objetivo de mitigar el riesgo sistémico inherente al aumento de la interoperabilidad.

Una infraestructura que proporciona pagos instantaneos tiene una serie de ventajas
importantes. Estas incluyen disponibilidad de fondos al beneficiario en tiempo real o casi en
tiempo real y con una disponibilidad lo mas cercana posible a 24 horas al dia y siete dias a la
semana (24/7). Otras caracteristicas son los bajos costos y la interoperabilidad que este servicio
puede ofrecer, asi como un riesgo minimo o nulo de liquidacion. Los pagos instantaneos también
pueden facilitar el procesamiento electronico directo de las operaciones comerciales de cuentas
por pagary por cobrar. Esto puede reducir ain mas los gastos administrativos de las transacciones
cuando el pago y la informacion interna de la factura de la cuenta por pagar y por cobrar son
completamente electronicos entre el pagador y el beneficiario

La banca abierta tiene el potencial de mejorar la competencia del mercado por servicios
financieros, incluidos los de pago. BIS (2019) define a la banca abierta como el intercambio y
aprovechamiento de los datos autorizados por los clientes por parte de los bancos con
desarrolladores y empresas de terceros para crear aplicaciones y servicios, incluidos, por ejemplo,
aquellos que proporcionan pagos en tiempo real, mayores opciones de transparencia financiera
para los titulares de cuentas, mercadeo y oportunidades de venta cruzada. La banca abierta facilita
especialmente el acceso de nuevos participantes que pueden aplicar sus conocimientos
tecnologicos y creatividad para ofrecer instrumentos de pago a menor costo y conveniencia.
Usualmente, la transferencia de la informacion se realiza mediante interfaces de programacion de
aplicaciones (API, por sus siglas en inglés).

c. Dineroy pagos en Honduras en la actualidad

El efectivo sigue siendo dominante, aunque la importancia del sistema de pagos moderno
centrado en el banco esta aumentando y se estan realizando reformas. Aunque no hay datos
de encuestas disponibles sobre el comportamiento de los pagos con dinero efectivo, las
tendencias del dinero en circulacién indican que la preferencia por el uso del efectivo sigue siendo
fuerte. La creciente emision monetaria que realiza el BCH es una muestra de ello. Entre tanto los
pagos bancarios, tanto minoristas como mayoristas, muestran una tendencia creciente, mientras
que el uso del dinero electronico aun es poco importante en términos comparativos.

El predominio del efectivo se debe en parte al bajo grado de inclusién financiera. A pesar de
avances importantes, aun persiste la baja bancarizacién y como se evidencia en los indicadores
de inclusion financiera para 2021 publicados por The Global Findex del Banco Mundial, Honduras
se ubica por debajo del promedio de los paises de la regidn en el indice de personas mayores a
15 afios que tienen una cuenta de ahorro en una institucion financiera, que poseen una tarjeta de
débito y que han usado una tarjeta de crédito.
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El dinero electronico en Honduras ha existido desde el 2011. Si bien han aumentado sus
operaciones, no ha logrado ponerse de moda a pesar de la gran cantidad de propietarios de
teléfonos moviles. En 2021, alrededor del 81% de la poblacidn tenia teléfono movil, el 72% tenia
acceso a internet movil y el 52% acceso a banda ancha. Esto proporciona un excelente punto de
partida para un uso mucho mas amplio del dinero electrdnico, en particular cuando sea posible
la interoperabilidad entre diferentes proveedoresX Cabe destacar que el volumen de operaciones
de dinero electronico al cierre de 2021 es mas de doble de las transacciones efectuadas por la
ACH, aun y cuando esto corresponde solo a alrededor de cinco transacciones por dispositivo por

ano.

Los pagos transfronterizos, y remesas en particular, son especialmente importantes en el
caso de Honduras. El flujo de remesas familiares es relevante para la economia (25.9% del PIB, a
diciembre de 2021). Reducciones adicionales de las tarifas de transacciéon en el envio de remesas
aumentaria el ingreso disponible de los migrantes de bajos ingresos e incrementaria los incentivos
para enviarlas, lo que podria acrecentar su flujo anual. Es importante indicar que las remesas son
captadas por agentes del Sistema Financiero y a su vez son pagadas al beneficiario final. Dentro
de la forma de pago de las remesas, se identifican cuatro medios de pagos diferentes, los cuales
en su mayoria se realizan a través de transferencias electronicas de fondos, superando en 60.6%
el pago mediante efectivo. Lo anterior podria evidenciar cierta preferencia por la digitalizacion de
los medios de pagos. Sin embargo, la ausencia de interoperabilidad en los sistemas de pago del
pais podria implicar que para una buena parte de los beneficiarios sigue siendo necesario la
presencia fisica de algun agente remesador para poder cobrar esa remesa, cargando un costo de
traslado que podria ser evitado con las nuevas tecnologias.

Los pagos de alto valor estan siendo procesados en un sistema moderno del BCH con un
volumen creciente desde su inicio. El Sistema de Liquidacién Bruta en Tiempo Real (LBTR),
denominado Sistema BCH-TR, es un sistema de liquidacion continua de transferencias de fondos
y liquidacion de valores, de forma individual (una a una), en tiempo real y sin neteo. Liquida
también otros sistemas de pagos y liquidacion de valores como la ACH, pagos de instituciones
del Estado y las 6rdenes de transferencias por cuenta de terceros, de forma individual (una a una)
y en tiempo real. Al cierre de 2021, el total de transferencias liquidadas en moneda nacional y
extranjera a través del Sistema BCH-TR continué con la tendencia de aumento en nimero y monto
de transacciones de los afios previos.

Sigue existiendo un fuerte crecimiento en pagos de bajo valor, los cuales son procesados
por el sistema denominado ACH PRONTO administrado por CEPROBAN—sociedad cuyos
accionistas son los bancos comerciales privados. ACH PRONTO es un sistema de transferencias
electronicas que permite a las personas naturales y juridicas enviar electrénicamente diferentes
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tipos de instrucciones de transferencia de fondos a cuentas en instituciones bancarias. Desde el
2018, tanto la cantidad de transacciones como el monto transado en moneda nacional y extranjera
realizadas a través de la ACH PRONTO han triplicado, muy probablemente acelerado por el
cambio del uso de los pagos relacionado con la pandemia provocada por el COVID-19.

El altimo elemento de los sistemas de pagos es el sistema transfronterizo interbancario que
se lleva a cabo por medio del Sistema de Interconexion de Pagos (SIPA) auspiciado por el
Consejo Monetario Centroamericano, del cual el BCH es parte. Es un sistema regional operado
por los bancos centrales de Centroamérica y Republica Dominicana que permite a los clientes de
los bancos comerciales y entidades financieras afiliadas al sistema el envio y recepcion de
transferencias electrénicas de fondos en délares de los Estados Unidos de América, entre los
paises que forman parte del mismo, de forma agil, sencilla y a un bajo costo. Actualmente sélo 5
bancos comerciales participan de forma indirecta en el SIPA y a septiembre de 2022, Honduras
envio un total de 587 transacciones por un valor de US$37.7 millones, y recibié 753 transferencias
por un monto de US$38.7 millones.

d. Reformas recientesy en curso

En los ultimos aios, el BCH ha impulsado ciertas mejoras a los sistemas de pagos nacionales.
En el 2016, una reforma operativa y legal al sistema ACH PRONTO, permitié el envio de
instrucciones de pago en linea y la acreditacion casi inmediata de fondos. Ademas, se facilité la
ampliacion del horario de operaciéon del sistema a un horario de 5:00 a.m. a 10:00 p.m. (17 horas)
los 365 dias del afio. También la plataforma tecnologica de la ACH paso de utilizar un estandar
de mensajes “Nacha” a implementar el estandar ISO 20022. Actualmente, el BCH aprobd una
reforma de las normas operativas de la ACH PRONTO, lo que permitiria la inclusion de nuevos
participantes.

El BCH esta en proceso de ejecucion del proyecto para la actualizacion del Sistema BCH-TR
a una nueva version. Lo anterior incluye, entre otros, la adopcién del estandar ISO 20022 para
los pagos cursados a través del Grupo Cerrado de Usuarios de SWIFT, en reemplazo al estandar
ISO 15022, con el objetivo de alinearse al estandar internacional utilizado en otras estructuras de
mercados. Esta reforma permitira simplificar el intercambio de mensajes entre ambitos nacionales
e internacionales, asi como asegurar la operatividad para el procesamiento de los pagos
transfronterizos.

Las reformas al Reglamento aplicable a las operaciones con dinero electrénico han buscado
aprovechar su potencial para la inclusién financiera. En el 2016, el BCH aprobo un Reglamento
aplicable a las Instituciones no Bancarias que Brindan Servicios de Pago Utilizando Dinero
Electronico (INDEL) y autorizd a una INDEL. Después de las reformas legales aprobadas en el 2022,
algunas barreras regulatorias fueron eliminadas con la finalidad de mejorar el ecosistema Fintech
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en el pais, principalmente, en lo relacionado al requerimiento de capital minimo. Por otro lado, el
Congreso Nacional le otorgé un mandato al BCH de administrar el registro de las Entidades
Proveedoras de Servicios de Pagos Electronicos (EPSPE) para facilitar el cumplimiento de las
politicas de inclusiéon y estabilidad financiera y proteccién al usuario, orientadas a propiciar a la
poblacién un mayor acceso a servicios de pagos financieros. Actualmente hay 10 solicitudes de
inscripcién en tramite.

Para fomentar la colaboracién entre el sector publico y privado, en el 2019 el BCH y la CNBS
crearon la MIF. Este foro es un entorno de colaboracion publico-privado que tiene el objetivo de
favorecer la sana competencia en la prestacién de productos y servicios financieros, mediante el
uso de la tecnologiay digitalizacién, para coadyuvar a la inclusion financiera mediante la adopcién
y uso de tecnologia financiera. La MIF estd conformada por entidades financieras del sector
publico y privado, asi como por los reguladores y representantes de organismos internacionales.
Las empresas privadas cubren distintos sectores de mercado, siendo los mas predominantes las
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tecnologias empresariales para instituciones financieras y los pagos y transferencias digitales.

Los sistemas de pago que operan en Honduras son eficientes y seguros, pero quedan
desafios, como la falta de interoperabilidad y de pagos inmediatos. Se necesitan reformas al
marco legal que permitan la integracién de nuevos participantes en los sistemas de pagos
(cooperativas de ahorro y crédito, y empresas proveedoras de servicios de dinero electronico,
entre otros). Una forma de lograr ello es obtener la autorizacidon expresa para que este tipo de
entidades puedan mantener cuentas especiales en el BCH que les permita liquidar sus operaciones
con los otros participantes de los sistemas de pago. También se deberia aspirar a que las
operaciones en los sistemas de pagos se puedan efectuar las 24 horas del dia, los 7 dias de la
semana. De la misma manera, es importante establecer estdndares comunes que faciliten las
interconexiones entre los participantes de los sistemas de pago, como la utilizacion de API, y
propiciar la disminucion de los costos. Ademas, es relevante facilitar la apertura de los pagos
transfronterizos a otras regiones para personas no bancarizadas a bajos costos y con un tiempo
eficiente de acreditacion.

3. Analisis Detallado de MDBC

Mas de 100 bancos centrales estan estudiando las MDBC, por diferentes razones que
reflejan sus circunstancias individuales. Esta seccion proporciona un estudio sobre las
motivaciones, implicaciones y riesgos, asi como las opciones de disefio que permitan a los paises
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personalizar las posibles soluciones y asi cumplir con sus requisitos especificos™.
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a. Algunas definiciones relevantes
Las MDBC se clasifican en varias dimensiones, aunque todas son digitales y, desde el punto
de vista legal, son pasivos del banco central. Por su nivel de acceso se pueden clasificar en
mayorista o minorista. Mientras que por su método de distribucion pueden ser directa por el
propio banco central o intermediada por instituciones debidamente clasificadas para ello.

De acuerdo con el propésito de uso, las formas de una MDBC son:

e MDBC mayorista (wCBDC), es una moneda digital que se usaria s6lo entre bancos y otras
instituciones autorizadas, que normalmente mantienen depoésitos en el banco central para
realizar pagos y transacciones de valores. La MDBC mayorista es similar a las cuentas de
reserva que los bancos comerciales o las entidades del Estado de Honduras suelen mantener
como depdsitos en el BCH.

e MDBC minorista (rCBDC), es una moneda digital accesible al publico en general, disefiada
para satisfacer las necesidades de pago de los hogares y las empresas.

¢ Multi-MDBC (mCBDC): son arreglos que incluyen a multiples bancos centrales, cada uno con
su propia moneda con el objetivo de facilitar la liquidacién transfronteriza.

El modelo operativo de una MDBC se caracteriza por la forma en que el sector publico o el
privado llevan a cabo las diversas funciones asociadas con la MDBC. Estos incluyen emision,
distribucion, validacién de transacciones, verificaciones de Conozca a su Cliente y Prevencion del
Blanqueo de Capitales y del Lavado de Dinero”, disefio de interfaz de usuario, gestion de datos
de usuario y servicio al cliente. Asi, desde el punto de vista operacional, una MDBC se puede
clasificar conforme a los papeles respectivos del Banco Central y de los intermediarios financieros,
en cuanto a como sera emitida y circulada, en:

¢ Directo: El banco central lleva a cabo todas las funciones en el sistema de pagos, desde la
emision de la MDBC hasta su distribucidn e interaccion con los usuarios finales.

¢ Intermediado: En este modelo el banco central emite la moneda, pero los intermediarios,
que pueden ser empresas financieras, proveedores de servicios de pago y operadores de
telefonia movil, son los que interactuan con los usuarios finales.

e Hibrido: Una alternativa, es un modelo operativo donde el sector privado realiza todos
los pagos minoristas, mientras que el banco central opera una infraestructura de respaldo.
Si el sistema de pagos falla, el banco central debe tener la capacidad de cumplir los
reclamos de pago e, idealmente, reanudar los pagos para los clientes sin mucha demora.

e Sintética: en este modelo, las instituciones financieras privadas emiten dinero electronico
respaldado por reservas en banco central. Por lo anterior, este modelo no es en realidad
una MDBC, sino que una stablecoin o moneda estable o tipo especial de dinero electrénico
en vista que no es emitido directamente por el banco central.
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Una ultima distincion que se hace a menudo se refiere a si se describen mejor como un token (un
objeto cuya existencia se puede verificar incluso si se desconoce la propiedad) o como una cuenta,
cuyo saldo es controlado por su propietario.

b. ;Por qué los bancos centrales estudian las MDBC? — beneficios potenciales
Los bancos centrales que exploran las MDBC comparten el deseo de adaptar su papel a los
nuevos desarrollos en tecnologia financiera. Una MDBC podria potencialmente servir como
una nueva base para el sistema monetario y de pagos, manteniendo la seguridad y confiabilidad
del dinero de banco central como su centro en un entorno mundial de continua innovacién y
digitalizacién. Entre los diferentes objetivos de politica que se podrian perseguir para explorar
una MDBC se encuentran:

¢ Inclusion Financiera - La inclusion financiera conlleva que la poblacién tenga acceso, a un
costo razonable, a productos y servicios financieros Utiles que cumplan con sus necesidades
de pagos, transacciones, ahorro y crédito, entre otros, proporcionados de una manera
responsable y sostenible, y esta asociada como un factor importante en la reduccion de la
pobreza.

¢ Facilitador de pagos transfronterizos mas eficientes - Actualmente, para muchos usuarios,
los pagos transfronterizos son costosos, lentos y opacos (los remitentes no siempre conocen
cuando se liquidara el pago y los que reciben cuanto les seran deducido por comisiones). En
consecuencia, la MDBC podria ofrecer una forma mas segura de proporcionar mejores pagos
transfronterizos si las MDBC nacionales individuales, por ejemplo, fueran disefiadas en torno
a un conjunto de estandares comunes destinados a respaldar la interoperabilidad. En este
sentido, el G20 ha establecido la mejora de los pagos transfronterizos como una prioridad y
ha respaldado un programa integral para abordar los desafios clave de los pagos
transfronterizos mencionados (altos costos, baja velocidad, acceso limitado y transparencia
insuficiente) y las fricciones que contribuyeron a estos desafios. Por lo anterior, las alianzas
con agencias multinacionales y otros paises son clave.

¢ Respaldar la competencia, la eficiencia e innovacion en los pagos - Los usuarios de los
sistemas de pagos necesitan servicios rapidos, eficientes, faciles de usar e inclusivos, y la
innovacion, impulsada por la competencia, es importante. Lo anterior, particularmente
tomando en cuenta que hay oportunidades de mejora en los servicios de pago existentes. Por
ejemplo, aunque el uso de la tarjeta de crédito es instantaneo para el usuario, el comerciante
puede tardarse tres dias en recibir los fondos y su uso es relativamente costoso, costo que se
traslada al usuario final, ya sea que pague o no con una tarjeta de crédito. Una plataforma de
MDBC bien disefiada, robusta y abierta podria permitir que una amplia gama de empresas
compita para ofrecer servicios de pago relacionados e innovar en los servicios que brindan a
los consumidores y las formas en que estos se integran en el entorno digital favoreciendo
menores costos y mejoras en la calidad.
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Potencial reduccion del uso de dinero ilicito - El efectivo, por su anonimato y falta de un
registro de auditoria, facilita algunas actividades ilicitas, como la evasién fiscal, el lavado de
dinero, y financiamiento al terrorismo. Una MDBC podria reducir este problema permitiendo
rastrear las transacciones, manteniendo altos niveles de privacidad.

Facilitar las transferencias estatales- Una MDBC podria facilitar las transferencias fiscales de
manera menos costosa y mas agil especialmente en areas con muy baja densidad bancaria.
Esto implicaria tener informacién de las identidades, los nimeros de cuentas y los saldos de
los usuarios, por lo que es importante tomar en cuenta los temas relativos a la privacidad de
la informacién y el rol de un banco central. Un ejemplo reciente es un experimento que realizé
Singapur que canaliza programas de cupones o vales a través de una MDBC.*

Soberania monetaria - Nuevas formas de pago, tecnologias y actores que han entrado al
mercado (como los criptoactivos) ofrecen algunas ventajas competitivas con relacion a las
formas de pago tradicionales, especialmente transfronterizos, pero no necesariamente
ofrecen la misma seguridad y confianza que aquellos respaldados por los bancos centrales.
Sin embargo, si un porcentaje suficientemente alto de la poblacién adoptara estos medios de
pago, la capacidad del banco central de un pais para ejecutar funciones cruciales como la
politica monetaria y el prestamista de Ultima instancia podria verse limitada. Igual riesgo
podria emerger para el banco central si una moneda digital emitida por un banco central
extranjero fuera adoptada por la poblacion de Honduras.

Abordar las consecuencias de una potencial disminucion del efectivo en el tiempo - La
naturaleza del dinero y de los sistemas de pagos es dinamica, de tal forma que se ha
observado un mayor uso relativo de transferencias de depdsitos bancarios, tarjetas de crédito
y débito para pagos minoristas con el pasar del tiempo, particularmente después de COVID.
De hecho, en otras jurisdicciones el uso de pagos digitales ha sustituido el uso de efectivo.
Por lo anterior, los consumidores, especialmente las nuevas generaciones, podran querer
tener la opcidon de dinero digital de banco central y, en ese ambito las autoridades desearan
fortalecer la habilidad del banco central de continuar alcanzando sus objetivos en el futuro.

C. Implicaciones de emitir y adoptar una MDBC

Las implicaciones que, por los momentos, se han determinado para una MDBC—incluso los
riesgos asociados— pueden ser los siguientes:

Estabilidad Financiera - Una MDBC podria tener un impacto negativo en la estabilidad
financiera si ésta compite con los depdsitos de los bancos comerciales o si facilitan corridas
bancarias. Lo primero se podria dar particularmente si la MDBC devenga intereses y se percibe
como un activo mas seguro que un depdsito bancario. Este efecto de sustitucién podria
incrementar la tasa de interés encareciendo finalmente el crédito. Adicionalmente, en periodos
de tensidn, los agentes podrian percibir la MDBC como mas segura y facilmente convertir
depodsitos de bancos comerciales en MDBC, agravando las corridas bancarias. El riesgo
anterior puede mitigarse con el disefio, por ejemplo, restringiendo la cantidad total de MDBC
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por persona o limitando la cantidad que una persona pueda acumular en periodos cortos de
tiempo, o simplemente que la MDBC no pague intereses. Otras implicaciones tienen un
impacto positivo, por ejemplo, la creacién de un nuevo conjunto de redes de pago que
pueden servir como respaldo en caso de falla de otra infraestructura.

Politica Monetaria - La introduccién de una MDBC podria influir la transmision de la politica
monetaria en la medida de que cambia el costo del crédito y composicion de los agregados
monetarios. Los efectos completos de la introduccion de una MDBC sobre la transmision de
una politica monetaria alin son inciertos, ya que solo la evidencia empirica podria revelar los
efectos macroecondmicos que resulten. Aun asi, dichos impactos dependeran de las
caracteristicas del disefio de la MDBC, incluyendo si percibiran intereses, si tendran limites
transaccionales u otro tipo de restricciones.

Reformas Legales - En Honduras el BCH no tiene la facultad legal de emitir una moneda
digital. Toda funcién o actividad estatal debe regirse, enmarcarse y limitarse por lo establecido
en la Ley. La emision monetaria es potestad exclusiva del Estado, por medio del BCH. Ademas,
determina que el “régimen monetario” sera regulado por la ley y que la politica monetaria
serd formulada y desarrollada por el BCH. La Ley Monetaria y la Ley del BCH contemplan la
emisién de dinero de curso legal en forma fisica, por lo que es necesario impulsar la reforma
de las precitadas leyes para que el BCH tenga la facultad de emitir una moneda digital. Una
vez aprobadas las reformas legales, se deberan reformar también los reglamentos y
normativas que el BCH ha aprobado sobre la emisién monetaria.

Privacidad de Datos y Prevencion de Delitos Financieros (Integridad Financiera) - Otro
de los desafios que presenta la creacion de una MDBC es salvaguardar la privacidad de los
datos de los usuarios y a la vez prevenir delitos financieros como el lavado de activos y el
financiamiento del terrorismo. En este sentido, en el disefio de la MDBC deben establecerse
los protocolos de seguridad adecuados y las reglas necesarias para las transacciones
financieras de los usuarios que permitan la prevencion de delitos financieros, al tiempo que
salvaguardan de forma estricta y confiable los datos financieros de las personas.

Riesgo cibernético - Las amenazas cibernéticas, como el malware, y el fraude constituyen
riesgos constantes en todos los sistemas de pago, compensacién y de liquidacion electronicos.
Sin embargo, generan complicaciones especialmente graves en el caso de las MDBC para uso
general, que estan abiertas a muchos participantes y puntos de ataque. Ademas, los efectos
potenciales del fraude podrian ser mayores por la facilidad con la que se podrian realizar
transferencias elevadas por medios electronicos. Por lo tanto, contar con métodos sélidos de
mitigacién del riesgo cibernético, en especial para la proteccién de datos, seria un requisito
previo para la emision de MDBC (BIS, 2018). Actualmente hay proyectos que exploran la
implementacion técnica de una arquitectura de MDBC minorista de dos niveles que sea
cibersegura (por ejemplo, el denominado Proyecto Sela impulsado por la Autoridad Monetaria
de Hong Kong) y los problemas de resiliencia y seguridad relacionados con el uso de MDBC
fuera de linea (Proyecto Polaris del Centro Nérdico)™"
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d. Consideraciones de disefio
Al diseitar una MDBC, se pueden elegir diferentes caracteristicas y funciones para alcanzar
objetivos especificos o controlar ciertos riesgos. Estas caracteristicas de disefio incluyen
opciones tecnoldgicas, medidas para mitigar riesgos (como lograr el equilibrio adecuado entre
las preocupaciones sobre la integridad financiera y la privacidad). También se relacionan con los
objetivos de la MDBC, como la inclusién financiera y la facilitacion de los pagos transfronterizos.

Se mencionaron varias consideraciones de disefio en el contexto de las implicaciones de una
MDBC para la estabilidad financiera, integridad financiera y la politica monetaria. En primer
lugar, seria necesario calibrar cuidadosamente la remuneracién o tasa de interés para equilibrar
sus impactos en la transmision de la politica monetaria y la estabilidad financiera. Los bancos
centrales explorando esta opcion, en su mayoria, estdn escogiendo que la MDBC no sea
remunerada, en este momento. Restricciones de saldo y rotacion, por ejemplo, limitando la
cantidad total de MDBC por persona o limitando la cantidad que una persona pueda acumular en
periodos cortos de tiempo, son efectivos tanto para limitar los riesgos a la estabilidad financiera
como los riesgos de integridad financiera. En la practica, muchos bancos centrales estan optando
por billeteras MDBC escalonadas, donde el nivel mas bajo corresponde a un procedimiento
Conoce a su Cliente simplificado con limites transaccionales estrictos u otro tipo de restricciones
y los niveles mas altos sujetos a controles mas estrictos.

Es importante que cualquier MDBC esté disefiada para ser totalmente interoperable con los
sistemas de pago existentes. La interoperabilidad nacional debe ser suficiente para lograr un
facil flujo de fondos hacia y desde otros sistemas (BIS, 2021). La MDBC debe interoperar con los
sistemas de pagos actuales (ACH PRONTO, BCH-TR y billeteras electronicas, entre otros)
complementando la oferta de servicios para los usuarios y conectando cuentas de deposito y
dinero electrénico con la MDBC. Ademas, debe considerar la necesidad de participacion a
entidades no bancarias, como las cooperativas de ahorro y crédito y las empresas FinTech
debidamente calificadas.

Otras caracteristicas de disefio estan asociadas con la proteccion de datos y la
privacidad/anonimato. Garantizar una proteccion adecuada de la privacidad de los datos y el
cumplimiento de las normas de integridad financiera es una decision politica delicada que
conlleva un enfoque de colaboracion por parte de los legisladores, reguladores y encargados de
formular politicas y tomar decisiones en los diferentes ministerios competentes (IMF, 2022).

El disefio de la MDBC debera mantener la confidencialidad e integridad de los datos de los
usuarios finales a través de mecanismos de seguridad de la informacién y ciberseguridad, a
fin de evitar la divulgacion y modificaciéon no autorizada de la informacion. El impacto que
provocaria la falta de proteccion de los datos, tanto para una MDBC minorista como mayorista
seria muy alto, afectando la confianza, el cumplimiento de las leyes y posiblemente causaria
pérdidas econdmicas daflando principalmente la reputacion de la institucion. Una forma de pago
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que es dificil de asegurar puede ser susceptible de falsificacion, fraude y doble gasto y, por lo
tanto, es poco probable que los comerciantes o consumidores la adopten. La falta de confianza
en una moneda podria reducir rapidamente el valor de esa moneda, interrumpir negocios e
incluso desestabilizar economias y gobiernos (FEDS Notes, 2022).

Con respecto a la privacidad, los usuarios aprecian la caracteristica de anonimato que tiene
el efectivo, que debe contrarrestarse frente al interés de prevenir conductas ilicitas. Una
MDBC totalmente transparente, donde las autoridades pertinentes pueden acceder a la
informacion sobre sus usuarios y todas sus transacciones, tiene beneficios de supervision (ya que
probablemente facilitaria los esfuerzos de deteccion, supervision, monitoreo y aplicacion de la
ley), pero podria ser menos atractivo para los usuarios legitimos como una alternativa al
anonimato del dinero en efectivo. Por el contrario, una MDBC que no sea transparente con
respecto a los usuarios y las transacciones podria infringir la integridad del sistema financiero y la
proteccion del consumidor, introduciendo riesgos significativos de lavado de dinero y
financiamiento del terrorismo, ya que las transacciones ilicitas y el fraude pasarian desapercibidos
(IMF, 2022).

Las opciones de diseiio que tienen un impacto importante en la inclusion financiera deben
tener en cuenta la penetracion de los teléfonos mdéviles y los controles escalonados de
“Conozca a su cliente” para lograrlo. La introduccién de una MDBC podria expandir la inclusion
financiera en el pais, para los no bancarizados a través del establecimiento de un ecosistema de
pagos digitales mas inclusivo, especialmente tomando en cuenta que hay mas hogares
hondurefios con telefonia celular que con acceso a servicios financieros (por ejemplo, una persona
ya no tendria que incurrir en los costos y tiempos de movilizacién de un lugar a otro). La
prevalencia relativamente alta de teléfonos moviles (con funciones e inteligentes) sugiere que se
deben encontrar soluciones compatibles con hardware relativamente simples. Para compensar las
dificultades de llevar a cabo la debida diligencia de los excluidos financieramente, seria importante
considerar establecer niveles escalonados de debida diligencia para montos bajos en billeteras
electrénicas de MDBC y que puedan contar con sus propias restricciones, que podrian ser reglas
de identificacion muy basicas con montos de transaccién limitados para usuarios tradicionalmente
excluidos.

Una funcionalidad fuera de linea seria importante en casos de auxilio cuando ocurren
desastres naturales, para operar en areas sin cobertura de senal celular adecuada, o para
acomodar a quienes no tienen dispositivos. Se han realizado distintos estudios respecto a la
funcionalidad fuera de linea de las MDBC, incluso el uso de tarjetas prepago para usuarios que
no tengan acceso a servicios de telefonia movil y la adopcion del servicio de datos suplementarios
no estructurados (USSD por sus siglas en inglés) para usuarios con acceso a cobertura de telefonia
movil, pero sin internet. Las tarjetas prepagadas cuentan con un chip integrado para facilitar la
transmision de fondos mediante Bluetooth y Near Field Communication Protocol (NFC). Asimismo,
las tarjetas cuentan con un cédigo QR que puede ser escaneado por otro dispositivo para realizar

23



el cobro de pagos a clientes entre usuarios de la MDBC. Por otra parte, se tiene la posibilidad para
realizar pagos y transferencias fuera de linea a través del USSD. Este es un protocolo del Sistema
Global de Comunicaciones Méviles (GSM) que se utiliza para enviar mensajes de texto (SMS) y
funciona para teléfonos inteligentes y no inteligentes. Los usuarios interactian directamente
desde sus teléfonos moviles haciendo selecciones de varios menus. El usuario ingresa al menu y
selecciona la opcidn a la que quiera acceder, como una solicitud del saldo en su billetera de MDBC
0 a un menu para realizar una transferencia a otra billetera o cuenta. Una vez que el usuario envia
la solicitud, se aprovecha la infraestructura de telecomunicaciones existente para el envio de los
datos, similar al envio de un SMS.

El programa de trabajo del G20 ha incluido un componente basico para garantizar que las
MDBC sean capaces de acomodar particularmente los pagos transfronterizos y las remesas.
Cabe resaltar que, alrededor del mundo, los bancos centrales se han enfocado en pagos de bajo
valor porque recurren al uso de la estructura de los sistemas de pagos actuales.

Con respecto a las opciones de disefio de tecnologia, las dimensiones principales son la
arquitectura de datos y la fuente del software. Con respecto a la arquitectura de datos, la
eleccion basica de disefio es entre procesamiento de datos centralizado, por ejemplo, por el banco
central, frente a una solucion descentralizada, por ejemplo, utilizando tecnologia de contabilidad
distribuida. Bajo algunas circunstancias, este uUltimo puede acomodar mas facilmente, el grado
deseado de privacidad. Los grandes bancos centrales pueda que sean capaces de desarrollar
internamente una solucion MDBC personalizada; de lo contrario, varios proveedores privados
estan creando activamente soluciones MDBC. El BCH ha conversado con varios de ellos entre 2020
y 2022, como parte del proceso de estudio de la MDBC, con el propdsito de conocer sus modelos
operativos, requerimientos tecnologicos y alcance de los servicios ofrecidos en las soluciones que
han desarrollado.

Cualquier esquema de MDBC debe prestar especial atencion a la viabilidad del modelo
comercial, asi como a la probable adopcion por parte del usuario. Si, como parte del disefio,
se otorgan mandatos a entidades reguladas del sector privado sin proporcionar los fondos
necesarios para implementar estas tareas, habra renuencia a realizarlas. Del mismo modo, si no
se presta suficiente atencion a las necesidades, preferencias, cultura y educacion tecnolégica de
los usuarios, la adopcién se vera afectada "

4. Proximos Pasos

¢Cuales deberian ser las prioridades del programa de trabajo para el futuro del dinero y de
los pagos para Honduras y el BCH en particular? Es importante continuar monitoreando los
desarrollos en las areas de MDBC e infraestructura publica, incluido el aprendizaje de las
experiencias de otros paises. Ademas, la colaboracién con el sector privado, otras agencias
publicas y socios internacionales para perfeccionar la hoja de ruta del sistema monetario en el
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futuro. Sin que su orden de presentacion implique una prioridad o grado de importancia, estos
pasos deberian incluir lo siguiente:

a. Mas exploracion dirigida en MDBC
MDBC sigue siendo un area de intensa exploracion, con muchos paises investigando sus
implicaciones — el BCH continuara extrayendo lecciones de este trabajo. El Centro de
Innovacion Financiera del BIS Innovation Hub esta colaborando con bancos centrales
seleccionados en diferentes proyectos que investigan aspectos particulares de MDBC, como la
ciberseguridad, las transacciones transfronterizas, asi como, la integracion con los mercados de
divisas para facilitar la liquidacion transfronteriza y facilitar las transferencias gubernamentales.

Para Honduras, las areas prioritarias para continuar estudiando podrian centrarse en el
papel de MDBC para aumentar la inclusién financiera y facilitar los pagos transfronterizos.
Esto incluye investigar las posibilidades de los pagos digitales fuera de linea, lo que ayudaria a
quienes viven en areas sin cobertura de telefonia celular o afectadas temporalmente por desastres
naturales. Con respecto a las transacciones transfronterizas, seria Util monitorear de cerca el
programa de trabajo transfronterizo del G20, especificamente aquellos elementos relacionados
con el Componente Basico 19, que se enfoca en garantizar que los disefios de MDBC sean
compatibles con tales transacciones.

Dado que las remesas son importantes en toda la region, podria ser util explorar la
colaboracion con socios regionales en esta area. La exploracion de las posibilidades de una
MDBC multiple para mejorar las remesas podria llevarse a cabo con otras partes, aprovechando
los acuerdos institucionales existentes, como el Consejo Monetario Centroamericano y el Sistema
de Interconexion de Pagos SIPA, asi como otros bancos centrales interesados y organizaciones
internacionales.

Es necesario trabajar en la preparacion de los cambios legales a las Leyes Monetaria y del
Banco Central, ya que las formas digitales de dinero del banco central no existian cuando
se aprobaron. Siempre y cuando se tome la decision de emitir una MDBC, el marco legal y
regulatorio debe adaptarse a una definicibn mas amplia de las formas de dinero que el BCH esta
autorizado a emitir. El BCH no cuenta con iniciativa de ley que le permita presentar reformas
directamente al Congreso Nacional, razon por la cual debe gestionar las reformas por medio de
alguna institucion que, si tenga, lo que hace que el proceso sea largo y complejo, por lo que
puede ser Util iniciar los preparativos temprano.

b. Explorar las actualizaciones de la infraestructura publica
Se necesitan reformas legales para aumentar el acceso al sistema de pago existente que
mejore la interoperabilidad. Existen barreras legales que dificultan la inclusion de nuevos
participantes en los sistemas de pago de instituciones debidamente calificadas pero distintas a
las instituciones del sistema financiero (explicitamente la regulacion actual reconoce como tales
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a los bancos publicos o privados, sociedades financieras y asociaciones de ahorro y crédito).
Impulsar reformas legales implica consensuar la redaccién de la reforma con los diferentes actores
y reguladores. Estas reformas legales incluyen la autorizacion expresa en una Ley que permita que
este tipo de entidades puedan mantener cuentas en el BCH, lo cual les permitira liquidar sus
operaciones y, por otro lado, que se consideren entidades financieras para que puedan ser
considerados participantes en los sistemas de pagos nacionales.

Es importante estudiar como seria la infraestructura publica 6ptima para el futuro sistema
monetario. Su arquitectura incorporaria la interoperabilidad universal, entregaria pagos rapidos
y, por lo tanto, respaldaria el crecimiento de los pagos digitales. Las lecciones de otros paises
como India y Brasil son relevantes. Deberia explorarse la creacion de un sistema de pagos
minorista administrado por el BCH. Este sistema podria realizar pagos de forma inmediata,
facilitando la transferencia de fondos en tiempo real; asimismo, el sistema deberia tener la
capacidad de operar continuamente las 24 horas del dia. Se debe incluir el uso de API para
conectarse a canales de pago transfronterizos y garantizar la interoperabilidad con los canales de
remesas y los demas participantes calificados no bancarios. Finalmente, resolviendo la limitante
legal se podria obtener la participacion de instituciones financieras, cooperativas de ahorro y
crédito, entidades proveedoras de dinero electronico y proveedores de servicios de pagos y
transferencias para asegurar la interoperabilidad de este sistema de pagos minorista. Esta
participacion deberia estar sujeta a ciertas calificaciones técnicas que aseguren la estabilidad del
sistema de pagos como un todo. También se deben explorar soluciones especificas que se estan
desarrollando para economias de mercados emergentes mas pequefias, como MojaLoop™.
Otros temas de interés regional deberan incluirse en las respectivas agendas. Un ejemplo es
la posible conveniencia de introducir estdndares QR regionales que puedan usarse como parte
del marco de interoperabilidad tanto de las MDBC como de la nueva infraestructura publica. Esto
crearia economias de escala y simplificaria la adopcion por parte de comerciantes y usuarios.

Dado que existen sinergias en los beneficios de la digitalizacion en diferentes areas, el BCH
continuara trabajando con otros formuladores de politicas. Esto incluye identificacion digital
e intercambio de datos, ademas de pagos digitales, y también requiere una buena infraestructura
de telecomunicaciones. Por lo tanto, la colaboracion con los socios respectivos es importante.

c. Continuidad del Proceso
El presente documento de discusion inicia un proceso de consulta para las partes
relacionadas o interesadas. Los comentarios al presente documento, incluyendo las respuestas
a las preguntas planteadas en el Anexo, son bienvenidos durante el periodo de comentarios, que
se indicara en el portal digital del BCH. El BCH tiene la intencion de poner a disposicion un
resumen de los resultados del didlogo con las contrapartes tanto del sector publico como el
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privado. Ademas, se espera que se lleve a cabo una divulgacion de seguimiento, incluso a través
de seminarios, presentaciones y reuniones con las contrapartes, incluyendo a la MIF.

El BCH invita a los sectores interesados, profesionales del rubro y al publico en general a
compartir sus impresiones, ideas, sugerencias y/o opiniones que puede generar la tematica
presentada en este documento, sus respuestas seran estrictamente confidenciales, por lo que
se les agradece completar el formulario provisto a continuacion.
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“El futuro

del dinero y los pagos

en Honduras,
;qué ruta seguir?”

El Banco Central de Honduras (BCH)
invita a los sectores interesados,
profesionales del rubro y al publico en
general a compartir sus impresiones,
ideas, sugerencias y opiniones que
puede generar la tematica presentada
en este documento, por lo que
agradeceremos nos ayuden a completar
el formulario siguiente:

BCH

forms.office.com/r/qYg3A1TMQGU


https://forms.office.com/r/qYg3A1MQGU
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