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MODULO 4.  GASTOS EN SALUD 
 
El módulo de salud consta de cuatro partes: 
 
Sección de seguro de enfermedad, hospitalización, enfermedad, y atención preventiva. 
♦. Sección de hospitalización 
♦. Sección de atención ambulatoria por enfermedad. Automedicación 
♦. Sección de atención ambulatoria por enfermedad crónica y atención preventiva. 
 
 
SECCION DE SEGURO DE ENFERMEDAD, HOSPITALIZACIÓN, ENFERMEDAD Y 
ATENCIÓN PREVENTIVA 
 
Esta hoja es el inicio de la investigación de los gastos en salud. Tiene una función 
introductoria para identificar los eventos que conllevan gastos. De acuerdo con las 
respuesta aquí obtenidas así se usarán el resto de secciones. 
 
SEGURO DE ENFERMEDAD (Preguntas 1 y 2) 
 
Ejemplo: 
 
Juan Gómez, quien es el jefe de familia, dice que en la empresa que trabaja tiene un 
seguro de enfermedad.  Este seguro sólo aplica para él, su esposa e hijos menores de 
cinco años y por enfermedades de manejo ambulatorio y agudo. Dice que cada mes le 
deducen 10% de su salario que corresponde a L. 150.00. La empresa aporta una 
cantidad igual. Nadie más tiene seguro de enfermedad en la vivienda (hogar). 
 
Resolución del ejemplo: 
 
El costo mensual sumando los aporte de Juan y de la empresa y multiplicadolo por 12se 
obitene el costo anual del seguro, esto da un total de L. 1,800.00. 
 
Pregunta 1. ¿Tiene convenio o seguro de enfermedad? 
 
  Respuesta:   1. Sí, en todos los que tienen derecho al seguro: Juan , su 

esposa, e hijos menores de cinco años. Se debe anotar 2. No, en resto de 
personas. 

 
 
Pregunta 2. ¿Cuánto paga anualmente por ese seguro de enfermedad? 
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  Respuesta.     Se debe anotar el costo sólo en el espacio correspondiente a 

Juan o sea el beneficiario principal: L. 1, 800.00. El resto déjese en blanco. 
 
HOSPITALIZACIÓN (Preguntas 2 y 4) 
 
Esta parte busca averiguar de las personas que han sido hospitalizadas y la frecuencia en 
los últimos doce meses (un año). 
 
Ejemplo: 
 
Se le pregunta si alguien del hogar a estado hospitalizado en los últimos 12 meses, de 
hoy hacia atrás. Juan dice que su esposa estuvo interna hace unos ocho meses por una 
cesárea. Nadie más ha sido hospitalizado en ese período.  
 
Resolución del ejemplo: 
 
Pregunta 3. ¿Ha estado internado en un hospital o clínica en los últimos doce 
meses ? 
 
  Respuesta: 1. Sí en el espacio que corresponde a la mujer de Juan. En el 

resto se debe anotar 2. No.  
 
Pregunta 4. ¿ Cuántas veces ?  
 
  Respuesta:   Se debe anotar un 1 en el espacio que corresponde al papá 

de Juan.  La investigación subsiguiente se realizará sólo sobre  una última 
hospitalización. Si nadie hubiera sido hospitalizado no se aplicará en este 
hogar la sección siguiente: HOSPITALIZACIÓN (Preguntas 14 a 41). 

 
ENFERMEDAD (Pregunta 5).  Esta parte busca identificar los eventos de enfermedad, 
de cualquier tipo, que hayan ocurrido en los últimos 30 días. 
 
Ejemplo: 
 
Juan dice que él estuvo enfermo la semana pasada con una fuerte gripe y que fue una 
vez a una clínica privada por tratamiento. También hace como tres semanas a su 
hermano le descubrieron que tiene azúcar en la sangre (diabetes) y le empezaron 
tratamiento con inyecciones de insulina y luego con unas pastillas que está tomando. 
 
Resolución del ejemplo: 
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Pregunta 5. ¿Ha tenido problemas de enfermedad en los últimos 30 días ? 
  Respuesta: 1. Sí en el espacio que corresponde a Juan y su hermano. En el 

resto se debe anotar 2. No.  
 
  ENFERMEDAD AGUDA (Preguntas 6, 7 y 8) 
 
Esta parte identifica los eventos de enfermedad que son agudos. Por ejemplo, una gripe 
es un problema agudo. Agudo es aquello que puede aliviarse en corto plazo y 
desaparecer si dejar secuelas. Ejemplos son las infecciones como diarrea, gripe, de la 
piel. Los traumas pueden ser agudos si no deja consecuencias o convertirse en un 
problema crónico si hay secuelas. Si no hay problemas agudos se salta a la pregunta 12; 
en este caso no se aplican las secciones sobre ENFERMEDAD AGUDA (42 a 64). 
 
Resolución del ejemplo: 
  
Siguiendo el caso anterior tenemos que hay un cuadro agudo: una gripe de Juan.  
 
Pregunta 6. ¿Alguno de estos problemas es agudo? 
 
  Respuesta: 1. Sí en el caso de Juan. Para el resto se deja en blanco. 
 
Pregunta 7. ¿Recibió atención para ese problema de enfermedad aguda? 
 
  Respuesta: 1. Sí en el caso de Juan 
 
Pregunta 8. ¿Cuántas veces? 
 
  Respuesta: Se anota una (1) vez en el espacio correspondiente a Juan.  
 
ENFERMEDAD CRONICA (Preguntas 9, 10 y 11) 
 
En esta parte se anotan los eventos de enfermedad que son de naturaleza crónica. 
Crónicas son enfermedades que necesitan de tratamiento continuo y cuya curación 
usualmente no ocurre, sólo hay un control de la misma: diabetes, cardíacas, renales, 
hipertensión arterial, etc...Estas se pueden manifestar al principio de forma aguda, por 
ejemplo, le descubren que tiene azúcar en la sangre, pero son procesos por su naturaleza 
crónicos.  
 
Ejemplo: 
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Juan dice que a su hermano se le descubrió diabetes hace tres semanas y que ha 
iniciado tratamiento con insulina y luego con unas pastillas. No ha ido a control todavía.  
 
Resolución del ejemplo: 
 
Pregunta 9. ¿Algunos de estos problemas de enfermedad es crónico? 
 
  Respuesta: Se anota 1. Sí, en el espacio del hermano de Juan. El resto se 

deja en blanco. 
 
Pregunta 10. ¿ Recibió atención para este problema crónico en los últimos tres 
meses? 
 
  Respuesta:  Se anota 1 (una vez) en el espacio del hermano de Juan. El 

resto se deja en blanco. 
 
Pregunta 11. ¿Cuántas veces? 
 
  Respuesta:  Se anota 1. Sí, en el espacio del hermano de Juan. El resto se 

deja en blanco. 
 
ATENCION PREVENTIVA (Preguntas 12 y 13) 
 
Con esta parte se busca averiguar de atenciones que no son por razones de enfermedad 
sino que preventivas que incluye vacunas, control de crecimiento, control prenatal, etc... 
 
Ejemplo: 
 
Juan dice que llevó a su hija de ocho meses hace dos meses por control de crecimiento 
y desarrollo al centro de salud. 
 
Resolución del ejemplo: 
 
Pregunta 12. ¿Ha recibido atención preventiva en los últimos tres meses? 
 
  Respuesta: Se anota 1. Sí en el espacio correspondiente a la niña de ocho 

meses de edad. El resto se deja en blanco.  
Pregunta 13. ¿Cuántas veces? 
 
  Respuesta: Se anota 1 (una vez) en el espacio correspondiente a la niña de 

ocho meses de edad. El resto se deja en blanco. 
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Aquí se debe decidir hacia dónde seguir: 
 
 -  Si la respuesta en pregunta 3 = Sí pase a --> pregunta 14;   
 -  Si la respuesta en pregunta 3 = No y en 6 = Sí --> 42; 
 -  Si                                        3 = No,        6 = No-->60 (aumedicación) 
 -  Si                                        3 = No,        6 = No y 9 = Sí --> 65; 
 -  Si                                        3 = No,        6 = No,   9 = No y 12 = Sí --> 65.  
 -  Si                                        3 = No,        6 = No,   9 = No y 12 = No --> Termine  
 
 
SECCION:  HOSPITALIZACION 
 
En todos aquellos hogares que una o más personas estuvieron hospitalizadas se aplica 
esta sección.  Recuerde que éste sólo de aplica al último evento de hospitalización.   
 
TIPO DE HOSPITAl (Pregunta 14) 
 
Si una persona estuvo más de una vez hospitalizada sólo se pregunta sobre la última, si 
es esta situación se debe preguntar:  la última vez que fue hospitalizado(a), ¿a que 
tipo de hospital fue ?(14). 
 
 Ejemplo: 
 
Juan dice que su esposa fue hospitalizada en el hospital de Santa Rosa de Copán. 
 
Resolución del ejemplo: 
 
Pregunta 14. ¿A qué tipo de hospital fue? 
 
  Respuesta: anotar 2. MS Regional ya que el hospital de Santa Rosa es un 

hospital regional del Ministerio de Salud 
 
 
Los hospitales nacionales son los ubicados en Tegucigalpa:  
 
 - hospital Escuela,  
 - San Felipe,  
 - psiquiátricos Santa Rosita y 
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 - y Mario Mendoza,  
 - Instituto Nacional del Torax.  
 
Los hospitales regionales son los ubicados en las cabeceras departamentales:  
 - Comayagua,  
 - Catarino Rivas,  
 - Leonardo Martínez,  
 - Choluteca,  
 - Santa Rosa de Copán,  
 - La Ceiba,  
 - Juticalpa y, 
 - Puerto Lempira.  
 
Los hospitales de área son: 
 
 - Danlí,  
 - La Paz,  
 - La Esperanza, 
 - Marcala,  
 - El Progreso,  
 - Yoro, 
 - Santa Bárbara,  
 - Puerto Cortés,  
 - San Lorenzo,  
 - Gracias,  
 - San Marco de Ocotepeque,  
 - Tela,  
 - Olanchito,  
 - Tocoa,  
 - Trujillo y, 
 - Roatán.  
 
Los hospitales del IHSS son los de Tegucigalpa, Central y Materno Infantil (Comayaguela); 
y el de San Pedro Sula. Las Fuerzas Armadas tienen el de Tegucigalpa (Luis A. Discua).  
 
RAZON (Pregunta 15) 
 
Cuál es la causa o problema por la hospitalización.  
 
Ejemplo: 
 
Juan dice que su esposa tuvo que ser llevada al hospital porque tuvo un problema con 
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su último parto y hubo que hacerle una cesárea. 
 
 
Resolución del ejemplo:  
 
Pregunta 15. ¿Cuál fue la razón o problema para haber sido internado en ese 
hospital o   clínica? 
 
  Respuesta: Se anota 2. Complicación de parto.  
  
  Para 1. Parto normal se anota cuando se indica que fue un parto sin 

problema. Si hubo algún problema se anota 2. Complicación de parto, éste 
puede ser sangrado, infección, convulsiones, hinchazón de los pies, dolor 
intenso de cabeza, parto demorado, retención de la placenta, niño muerto, 
etc... que muchos de ellos terminan en cesárea. En el numeral 3. 
Enfermedad es todo aquello que no implica un accidente o causa externa: 
caída, agresión física con armas cortopunzantes o de fuego, accidente 
automovilístico, quemaduras, etc...5. Otro cuando no encaja en ninguno de 
los anteriores. 

 
DIAS PERDIDOS (Preguntas 16 y 17) 
 
El propósito es determinar los costos adicionales por la pérdida de trabajo no realizado 
debido a la hospitalización.  
 
Ejemplo: 
 
En este caso Juan dice que su mujer trabaja elaborando ropa de niños que vende a los 
distribuidores en el mercado. Estuvo interna por cuatro días y después estuvo sin 
costurar unas tres semanas. 
 
Resolución del ejemplo: 
 
Pregunta 16.  Antes y después de internarse ¿estuvo sin realizar sus ocupaciones 
   regulares? 
 
  Respuesta: Anotar 1. Sí 
 
Pregunta 17. ¿Cuántos días estuvo sin trabajar, ir a la escuela u otro? 
 
  Respuesta: Anotar 15 días hábiles considerando cinoc días por cada 
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semana.  
 
 
 
 
DIAS HOSPITALIZADO (Preguntas 18 y 19) 
 
Esta es una variable complementaria para determinar los días perdidos así como el 
tiempo de hospitalización.  
 
Pregunta 18. ¿Cuántos días estuvo interno esta vez? 
 
 Respuesta: Se anota 4 días en el espacio correspondiente de la esposa. 
 
Pregunta 19. ¿Está aún interno (a) en el hospital o clínica? 
 
 Respuesta: Se anota 2. No; el resto se deja en blanco. 
 
TRANSPORTE (Pregunta 20) 
 
Busca determinar los gastos en transporte asociados a la hospitalización. 
 
Ejemplo: 
 
Juan dice que tuvieron que llevar a su mujer en un taxi que les cobró L.30.00; a la 
salida del hospital tomaron otro taxi que les cobró L.25.00 para un total de L.55.00. Para 
venir del pueblo gastó L.10.00 por cada viaje por persona o sea: L. 20.00 cuando 
vinieron más L. 20.00 cuando regresaron más L. 20.00 por la ida y regreso adicional de 
él, total L.60.00, para un gran total del L.105.00. Se debe hacer una clara descripción de 
los gastos incorporando a todas las personas que participaron en el viaje y en los 
adicionales relacionados con el internamiento.. 
 
Resolución del ejemplo: 
 
Pregunta 20. ¿Cuánto gastó en transporte para ir y venir de ese hospital o clínica?  
 
  Respuesta: En este caso los gastos son de L. 105.00, anotar en la variable 

20 la esta cantidad en el espacio de la esposa.  
 
REFERENCIA (Pregunta 21) 
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Esta variable permite saber del origen de la decisión para buscar el hospital.  
 
Juan dice que su esposa se empezó a poner mal dos días ante de internarla, empezó 
con un pequeño sangrado que fue aumentando. Como vieron que no mejoraba si no 
que se ponía peor, decidieron llevarla al hospital. 
 
Resolucion del ejemplo: 
 
Pregunta 21. ¿Quién lo remitió a este hospital o clínica? 
 
  Respuesta:  Es claro que fue una decisión propia; se debe anotar en el 

número 6. Decisión propia.  
 
Los CESAMO son los centros de salud de Ministerio que tiene médico y se ubican de las 
ciudades y pueblos. Los CESAR son los centros de salud donde hay una auxiliar de 
enfermería y generalmente están ubicados en zonas rurales y pequeñas. Los voluntarios 
de salud son la monitora de AIN, la partera, el guardián de salud, la consejera de 
lactancia, el voluntario de neumonía y el de malaria o ColVol. 
 
CIRUGIA (Pregunta 21) 
 
Las intervenciones quirúrgicas u operaciones como comúnmente son llamadas son de las 
acciones realizadas durante la hospitalización e implica un aumento sustancial en los 
costos de la misma.Esto puede ser cirugía mayor como una intervención de abdomen, 
tórax, cerebro; también de tipo ortopédico o traumatológico; una cesárea o legrado por 
aborto; la extración de quiste; etc... Puede implicar anestesia general, parcial o local. 
Puede ser realizada de emergencia o programada. 
 
La esposa  de Juan fue intervenida quirúrgicamente ya que se trata de una cesárea 
para extraer al niño. 
Pregunta. Durante esa hospitalización ¿le hicieron alguna cirugía? 
 
  Respuesta: Se anota 1. Sí en el espacio de la esposa. Se deja en blanco el 

resto. 
 
PAGO DE HOSPITALIZACION (Preguntas 23 y 24) 
 
La idea aquí es obtener la información del pago realizado al hospital como tal, cualquier 
otro gasto relacionado con la hospitalización y que no se pagó directamente al hospital, 
es analizado adelante. 
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Juan dice que sólo el hospital les cobró L. 150.00 lempiras por el internamiento. Luego 
le dijeron que comprara unas medicinas que le costaron L.330.00. También tuvo que 
comprar una pinta de sangre que costo L.100.00. El doctor dijo que ocupaban un 
examen del corazón (electrocardiograma)  pero que tenían que tenían que hacérselo 
afuera porque el aparato del hospital estaba dañado; éste le costo L. 250.00. Al salir le 
indicaron otros medicinas adicionales que le costaron L. 240.00.  No pagó nada más. 
 
 
Resolución del ejemplo: 
 
Pregunta 23. ¿Pagó usted (o alguien más) algo al hospital durante este 
internamiento? 
 
  Respuesta:  se anota 1.Sí. El resto queda en blanco. 
 
Pregunta 24.  ¿Cuánto pagó en total al hospital por este internamiento? 
 
  Respuesta:  Para el hospital sólo se pagaron L. 150.00 de ingreso, el resto 

fueron gastos adicionales que no se hicieron al hospital. 
 
PAGO ADICIONAL (Preguntas 25 y 26) 
 
Estos gastos asociados con la hospitalización ya sea antes o durante la misma. Puede 
incluir interconsultas con otros médicos o servicios. 
 
Juan dice que antes de internar a su mujer la llevó a un médico privado y que éste le 
recomendó internarla de inmediato. El médico le cobró L. 50.00. 
 
Resolución del ejemplo: 
Pregunta 25. ¿Hizo un pago adicional por esta hospitalización, a un médico, por 
ejemplo? 
 
  Respuesta: Se anota 1. Sí.  
 
Pregunta 26. ¿Cuánto pagó adicionalmente por este internamiento? 
 
  Respuesta: Se pagó L. 50.00. 
  
COSTO DE MEDICAMENTOS ADICIONALES (Preguntas 27, 28 y 29) 
 
Muchas veces los pacientes internos son requeridos para traer medicamentos para tratar 
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o completar el tratamiento mientras está hospitalizado.   
 
Pregunta 27. ¿Le indicaron medicinas para comprar fuera? 
 
  Respuesta:   Juan dice que tuvo que comprar medicinas, esto se deberá 

anotar con 1. Sí.  
 
 
 
Pregunta 28. ¿Compró estas medicinas que le indicaron? 
 
  Respuesta:  También compró las medicinas y se debe anotar 1. Sí.  
 
Pregunta 29. ¿Cuánto pagó adicionalmente por estas medicinas? 
 
  Respuesta:   En total pagó L. 570.00 por medicinas.  
 
COSTO OTROS SUMINISTROS (Preguntas 30 y 31) 
 
Se trata de identificar otros insumos o suministros que se tuvo que comprar: sangre, 
gazas, sueros, jeringas, etc... 
 
Pregunta 30: ¿Tuvo que comprar o donar otros suministros? 
 
  Respuesta: se anota 1. Sí 
 
 
 
Pregunta 31: ¿Cuánto pagó adicionalmente por esos suministros? 
 
  Respuesta:   Juan dijo que tuvieron que comprar una pinta de sangre que le 

costó L. 100.00; éste valor se anota en el espacio correspondiente. 
 
EXAMENES ADICIONALES (Preguntas 32 y 33) 
 
Este es para identificar el pago de exámenes de laboratorio como heces, orina, sangre, 
etc...; rayos X, tomografías, mamografía, ultrasonido, evaluación fetal, resonancia 
magnética (IMR); electrocardiogramas, electroencéfalogramas, etc... 
 
Pregunta 32. ¿Tuvo usted que hacerse exámenes, R-X, etc... fuera del hospital? 
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  Respuesta: Se anota 1. Sí. 
 
Pregunta 33. ¿Cuánto pagó adicionalmente por esos exámenes? 
 
  Respuesta:  Juan refiere que tuvo que hacer un electrocardiograma a su 

mujer fuera del hospital y le costo L. 250.00. Se debe anotar esta cantidad. 
 
EQUIPO ADICIONAL (Preguntas 34, 35 y 36) 
 
Es frecuente sobre todo en casos de lesiones cerebrales o traumáticas de tipo ortopédico 
sea necesario comprar equipo de rehabilitación adicional: sillas o camas ortopédicas . 
Otras veces hay que adquirir equipos de ayuda auditiva, por ejemplo. 
 
Pregunta 34. ¿Se le indicó algún equipo médico de uso personal para comprarlo 
fuera? 
 
  Respuesta: Se anota 2. No. 
 
Pregunta 35. ¿Compró ese equipo que le indicaron? 
 
  Respuesta: Como la respuesta anterior fue No, ésta pregunta y la siguiente 

no aplican. Sin embargo, de haber sido la respuesta positiva se debe seguir 
el mismo procedimiento usado en las preguntas anteriores.  

 
 
 
Pregunta 36. ¿Cuánto pagó adicionalmente por este equipo (en los últimos doce 
meses)? 
 
  Respuesta:  Como la respuesta en 34 fue No, ésta pregunta no aplica. Sin 

embargo, de haber sido la respuesta positiva se debe seguir el mismo 
procedimiento usado en las preguntas anteriores. 

 
PAGO DE HOTEL Y COMIDAS (Preguntas 37 y 38) 
 
Es para identificar costos adicionales a la hospitalización. Los costos relacionados al 
alojamiento y manutención pueden ser muy importantes y los familiares deben agregar 
estos costos. Esta interrogación debe ser detallada incluyendo a la misma persona 
enferma y sus familiares 
 
Ejemplo: 
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Juan dice que los primeros dos días se quedó en una pensión para no tener que 
regresar a su pueblo. Que por la pensión pagó L. 40.00 diarios y en comida gastó unos 
L. 35.00 cada día. El día que vino a sacar a su mujer del hospital gastó unos L. 20.00 en 
comida. 
 
Resolución del ejemplo: 
 
Pregunta 37. Antes, durante y después del internamiento ¿Usted o alguien de su 
familia   tuvo que gastar en un hotel y en comida? 
 
  Respuesta: Anote 1. Sí 
 
Pregunta 38. ¿Cuánto pagó en hotel y comida para usted y alguien más? 
 
  Respuesta:  En total Juan gastó L.170.00 en hotel y comidas. Se anota esta 

cantidad.  
 
 
REEMBOLSO (Preguntas 39, 40 y 41) 
 
Esta parte es para identificar que gastos se lograran recuperar a través de un seguro de 
enfermedad. 
 
 
Juan indicó que el seguro es sólo sobre tratamiento ambulatorio por lo que sólo espera 
que le desembolsen el costo del médico antes del internamiento. 
 
Pregunta 39. ¿Le han reembolsado o espera que lo hagan algunos de los gastos  
  mencionados? 
 
  Respuesta: 1. Sí 
 
Pregunta 40. ¿Qué organización le ha reeembolsado o espera que lo haga? 
 
  Respuesta: 3. Empleador. 
 
Pregunta 41. ¿Cuánto le han reembolsado o se espera que le reembolsen? 
 
  Respuesta: Esperaría el reembolso de L. 50.00. 
 



14  
 

 

 
EIGH  

 
ATENCION POR ENFERMEDAD AGUDA 
 
Si en la primera Sección en la pregunta 7 si  la respuesta es positiva, se debe aplicar esta 
sección. Si hay más de una atención se pregunta por la última atención recibida para el 
problema identificado. 
 
TIPO DE PROBLEMA (Pregunta 42) 
 
Como es de esperar los tipos de problemas pueden ser de una variedad enorme. El 
código internacional de enfermedades reúne 999 causas con una gran cantidad de 
variantes. Aquí se da una lista de 28 posibles situaciones, las más frecuentes y tal como 
la población las expresa. En algunos casos se trata de al menos hacer una localización 
anatómica del problema (problema respiratorio, por ejemplo). 
 
Ejemplo: 
  
Juan tuvo un proceso respiratorio fuerte, con fiebre, mucha tos, dificultad para respirar y 
malestar. Fue a ver un doctor privado en Santa Rosa quien le indicó unas inyecciones y 
unas pastillas. Antes le indicó una radiografía del pecho (tórax) . 
 
 
 
 
Pregunta 42. ¿Cuál o que tipo de problema de enfermedad presentó durante los 

últimos 30 días? 
  Respuesta:   En la lista que se ve a continuación el primer problema es  
  1. Problema respiratorio. 
 
PROVEEDOR (Pregunta 43) 
 
Identifica quién dio la atención. En el cuadro siguiente también se puede observar los 
posibles proveedores. Ya antes se han descritos alguno de estos proveedores.  
 
Pregunta 43. ¿De quién o de dónde recibió esta atención?  
 
  Respuesta: De acuerdo con lo dicho por Juan, él visitó a un médico privado 

por lo que la respuesta es 10. Médico/clínica privada.  
 
TRANSPORTE (Pregunta 44) 
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Juan dice que pagó L. 10.00 de venida y una cantidad igual de regreso para un total de  
L. 20.00.  
 
Pregunta 44. ¿Cuánto gastó en transporte para recibir esta consulta? 
 
  Respuesta: En la variable 44 se debe anotar L. 20.00.  
 
PAGO DE CONSULTA (Preguntas 45 y 46) 
 
Estas variables buscan determinar el costo directo de la atención o consulta. 
 
Juan dice que el médico que la vio le cobró L. 60.00, que la radiografía le costó L. 
150.00 y que en las inyecciones y pastillas gastó un total de L. 405.00.  
 
Pregunta 45. ¿Pagó usted o alguien más por recibir esta atención? 
 
  Respuesta: 1.Sí 
 
 
 
 
 
 
Pregunta 46. ¿Cuánto pagó por esta atención (consulta)? 
 
  Respuesta: El médico le cobró L. 60.00 que parece ser el pago por la 

consulta. Este valor se anota en la variable 46. En algunos casos durante la 
consulta, los médicos incluyen el costo de algún medicamento o 
procedimiento que realizan, lo que no es posible diferenciar. 

 
MEDICINAS ADICIONALES (Preguntas 47, 48 y 49) 
 
Pregunta 47. ¿Le indicaron medicinas para comprar en otro lugar? 
 
  Respuesta: 1. Sí 
 
Pregunta 48. ¿Compró estas medicinas que le indicaron? 
 
  Respuesta:   1. Sí 
 
Pregunta 49. ¿Cuánto pagó por estas medicinas? 
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  Respuesta. Pagó un total de L. 405.00. 
 
 
EXAMENES ADICIONALES (Preguntas 50 y 51) 
 
Pregunta 50. ¿Tuvo usted que hacerse exámenes, RX, tomografías, etc..que se 

obtendrían en otro lugar? 
 
  Respuesta: 1. Sí 
 
Pregunta 51. ¿Cuánto pagó adicionalmente por estos exámenes? 
 
  Respuesta: La radiografía costó L.150.00. 
 
COSTO DE EQUIPO (Preguntas 52, 53 y 54) 
 
Pregunta 52. ¿Se le indicó algún equipo médico de uso personal para comprarlo 

en otro lugar? 
 
  Respuesta:   2. No  
 
Pregunta 53. ¿Compró ese equipo que le indicaron? 
 
  Respuesta: Si la respuesta anterior negativa esta no aplica. 
 
Pregunta 54. En los últimos 30 días ¿Cuánto pagó adicionalmente por este equipo? 
 
  Respuesta: No aplica y queda en blanco. 
 
COSTO DE HOTEL (Preguntas 55 y 56). 
 
Juan dice que no tuvo que quedarse durmiendo en Santa Rosa, que el mismo día 
regresó a su casa. Sólo gasto L.15.00 en alimentación. 
 
Pregunta 55. Antes, durante o después de la presente consulta ¿usted o alguien más 

tuvo que gastar en hotel y en comida? 
 
  Respuesta: 1. Si 
 
Pregunta 56. ¿Cuánto gastó en hotel y comida para usted y/o alguien más? 
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  Respuesta:   L. 15.00 
 
REEMBOLSO (Preguntas 57, 58 y 59).   
 
Juan ha dicho que tiene un seguro que le cubre a él, su esposa e hijos menores de 
cinco años. El espera que le reembolsen algunos gastos. El seguro es con el 
empleador y según los términos le reembolsan el 100% del pago de médico, el 80% de 
los exámenes y el 60% de los medicamentos. Gastos de hotel y comida no son 
reembolsables. Por tanto el espera que le reembolsen L.60.00 de médico, L.120.00 de 
la radiografía y L.243.00 de los medicamentos, para un total de L. 423.00. 
 
Pregunta 57. ¿Le han reembolsado o espera que lo hagan estos gastos? 
 
  Respuesta: 1. Sí 
 
Pregunta 58. ¿Qué organización le ha reembolsado o espera que lo haga estos 
gastos? 
 
  Respuesta:   3. Empleador. 
 
Pregunta 59. ¿Cuánto le han reembolsado o espera que le reembolsen? 
 
  Respuesta: Se anota la cantidad de L. 423.00. 
 
AUTOMEDICACION (Pregunta 60, 61, 62, 93 y 64) 
 
Esta parte busca determinar si durante los eventos de enfermedad se usaron 
medicamentos u otros tipo de sustancias o hierbas para tratamiento. Medicina casera es 
aquella que se prepara en casa en base a productos de uso común como tés de 
manzanilla, zacate de limón, jenjibre, etc... La medicina tradicional implica el uso de 
productos envasados de líquidos, tabletas y hierbas generalmente etiquetadas y que son 
compradas en tiendas de productos naturistas, curanderos, brujos, etc...La medicina 
moderna son ya productos químicamente procesados, generalmente con envasado 
complejo y que se vende en farmacias, puestos de venta de medicinas o productos 
populares como analgésicos (Panadol, Mejoral, etc...). 
 
La automedicación puede ser parte de un tratamiento con otros proveedores o ser 
exclusivo. 
 
Juan dice que al principio de la enfermedad se tomó unas pastillas contra la fiebre y el 
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malestar, además de unos tés que le prepararon en su casa Por éstos últimos sólo 
gastó L.3.50 en manzanilla, y por las pastillas gasto L. 4.00.  
 
Pregunta 60. ¿Se trató usted por cuenta propia esta enfermedad? 
 
  Respuesta: 1. Sí 
 
Pregunta 61. ¿Qué tipo de medicamentos usó para tratarse a sí mismo? 
 
  Respuesta: Usó medicina casera y moderna por tanto en la variable 61 se 

anota 1. Medicina casera y 3. Medicina moderna.  
 
Pregunta 62. ¿Cuánto pagó por estas medicinas casera? 
 
  Respuesta:  En la variable 62 se anota la suma de L. 3.50. 
 
Pregunta 63. ¿Cuánto pagó por estas medicinas tradicionales? 
 
  Respuesta: Nada. Esta pregunta en esta situación se salta. 
 
Pregunta 64. ¿Cuánto pagó por esas medicinas modernas? 
 
  Respuesta: en la variable 64 se anota L. 4.00. 
ATENCION AMBULATORIA POR ENFERMEDAD CRONICA 
 
PROBLEMA (Pregunta 65) 
 
Esta pregunta busca identificar si la consulta es por problema de salud crónico o es por 
una atención de tipo preventiva. Esta sección se aplicará tanto que si se trata de un 
problema  crónico o por acción preventiva (TAL VEZ DEBERIA SEPARARSE MEJOR). 
 
Ejemplo: 
 
Al hermano de Juan, Diego, le diagnosticaron diabetes o azúcar en la sangre por tanto 
tiene un problema crónico. Para eso le tomaron un examen de orina, una química 
sanguínea y un hemograma. Por estos exámenes pagó un total de L. 285.00. Debido a 
la obesidad de Diego el médico le dijo que era necesario perder peso porque si no 
sería difícil controlar el azúcar; para esto le recomendó comprar un equipo para hacer 
ciertos ejercicios. Este equipo le costó L. 1,200.00. Para para iniciar el tratamiento tuvo 
que comprar unas dosis de insulina y luego unas pastillas; la insulina le costo L. 175.00 
y las pastillas L. 180.00. 
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Resolución del ejemplo: 
 
Pregunta 65. ¿Esta consulta fue por control o seguimiento de un problema crónico 

o por razones preventivas? 
 
  Respuesta: 1. Problema crónico 
 
PROVEEDOR (Preguntas 66) 
 
Pregunta 66.  ¿De quién o dónde recibió está atención? 
 
  Respuesta: 10. Médico/clínica privada 
 
PROBLEMA CRONICO (Pregunta 67) 
 
Pregunta 67. ¿Cuál es la razón o problema de seguimiento crónico por la consulta 

de seguimiento? 
  Respuesta: 3. Diabetes 
ATENCION PREVENTIVA (Pregunta 68) 
 
Pregunta 68. ¿Cuál es la razón de esta consulta preventiva? 
 
  Respuesta: Esta pregunta se salta cuando el problema es crónico y no 
preventivo. 
 
TRANSPORTE (Pregunta 69) 
 
Ya ha sido explicada antes 
El resto de variables ya han sido explicadas en las secciones anteriores, por lo que el 
procedimiento se repite. 
 
La otra posibilidad en esta sección es que un miembro de la familia haya tenido una 
atención de tipo preventivo. Para esto se aplica la misma sección anterior. 
 
 
ATENCION PREVENTIVA 
 
PROBLEMA (Pregunta 65) 
 
Esta pregunta busca identificar si la consulta es por problema de salud crónico o es por 
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una atención de tipo preventiva. Esta sección se aplicará tanto que si se trata de un 
problema  crónico o por acción preventiva (TAL VEZ DEBERIA SEPARARSE MEJOR). 
 
Ejemplo: 
 
Juan dice llevó a su hija a control de crecimiento y desarrollo al centro de salud que tiene 
médico (CESAMO) 
 
 
Resolución del ejemplo: 
 
Pregunta 65. ¿Esta consulta fue por control o seguimiento de un problema crónico 

o por razones preventivas? 
 
  Respuesta: 2. Preventivo 
 
PROVEEDOR (Preguntas 66) 
 
Pregunta 66.  ¿De quién o dónde recibió está atención? 
 
  Respuesta: 7. CESAMO 
 
 
ATENCION PREVENTIVA (Pregunta 68) 
 
Pregunta 68. ¿Cuál es la razón de esta consulta preventiva? 
 
 Respuesta: 5. Crecimiento y desarrollo 
 
Como antes el conjunto de preguntas susiguiente se repiten y ya han sido explicadas. 
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